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SCRISOARE DE ASTEPTARI
(ACTUAL lziľĺl

in pľocesul de ľecľutare a membrilor Consiliului de Administľatie al
Societätii MEDSERV MIN S.A.

Prezeĺta Scľisoare de agteptäri este foľma actualizatáa Scľisorii de a;teptäri afeľentä pľocesului
de selec{ie deľulat in anul 2023, elaboľatä ca uľrnaľe a vacantátii a unui post de membľu in Consiliul
de Administratie al Societálii MEDSERV MIN S.A.

Ministeľul Eneľgiei, in consultaľe cu aclionaľul majoľitar al Societälii MEDSERV MIN S.A.
Societatea Complexul Energetic oltenia S.A., actualizat Scľisoaľea de aqteptäri prin caľe stabileqte
peľformanlele aqteptate đe la organele de administľaľe qi conduceľe ale Societälii pentru perioada
rämasä pänä la ťlnalizarea mandatului consiliului in functie, ľespectiv pänä la data de 02.10.2027,
conform pľoceduľii de seleclie deľulate antęľioľ.

Pľezentul document a fost elaborat in temeiul pľevederilor oľdonanlei de Urgen!ä a Guvernului
nľ. 109/20] l privind guveľnanĺa corporativö a íntrepľinderilor pubĺice, cu modificčľile si completärile
ulterioare, pľecum Ei a H.G. nľ. 63912023 pentru aprobarea Normelor metodologice pentru stabiliľea
cľiteriiloľ de seleclie a membrilor consiliilor de administralie/supravegheľe ale íntreprinderiloľ
publice, de ĺntocmiľe a listei scuľte pentrufiecare post, a cląsamentului acestora, a procedurii pľivind
numirile finale, precum ;i pentľu stabilirea unoľ masuľi necesaľe implementčrii prevederiloľ
ordonan/ei de Uľgen!č a Guvernului nľ. ]09/20] ] privind guvernan|a corporativč a íntreprinderilor
publice, cu modificěriĺe ;i completňľile ulterioare (denumitä in continuaľe H.G. ĺlr. 63912023).

Potľivit art. I, alin. (1) din Anexa nĺ. lb la H.G. nr.63912023, ,,Scrisoarea de a;teptđriface paľte
din setuĺ de documente obligatorii cu care íncepe procesul de seĺec|ie a membriloľ consiliului pentru
íntrepľinderile publice si este parte din componenta iniliaĺě a planului de selec{ie'', iar alin. (3)
precizeazá cá ,,Scrisoaľea de a;teptěri cuprinde obiectivele íntľeprindeľii publice, care Stau la baza
stabilirii criteriiloľ specifice de seleclie a candidalilor aflali pe lista ScLlľtä".

in conformitate cu prevederile art.2, alin. (2) qi (3) din Anexa nr. lb din H.G. nr.63912023
,,Scrisoarea de a;teptňľi conline o sintezň a obiectivelor financiare ;i nonfinanciaľe ąle societělii,
stabilite de cětre autoritatea publicě tutelarň, tn consultaľe cu ac|ionaľii, dupd caz, ľeprezentônd
individual sau tmpreuně minimum 50ń din capitaluĺ sociaĺ aĺ tntľepľinderii pubĺice" si ,, Scľisoaľea
de asteptěri descľie rezultątele generale preconizate, cu indicarea unoľ valori orientative, caľe Sunt
recomandate organeloľ de administraľe ;i conducere ale íntrepľinderii publice ;i ľecomandň o seľie
de indicatori de perfoľman!đ pentľu íntrepľindeľea publicä".

Pe baza elementeloľ din Scrisoarea de aqteptäri, candidalii pentľu postuľile de membri in
Consiliul de Administľa{ie al Societálii MEDSERV MIN S.A., selectali 9i inscriqi in Lista scuľtä, igi
prezintá viziunea Sau programul pľivind dezvoltarca intľeprindeľii publice. Scrisoaľea de agteptäľi va
fi adusä la cunoqtinla persoaneloľ interesate prin publicarea pe paginile de internet ale Ministeľului
Eneľgiei, Agenliei pentľu Monitorizarea qi Evaluaręa Peľformanleloľ lntreprinderilor Publice
(denumitä in continuaľe AMEPIP), Societäĺii Complexul Energetic oltenia S.A. 9i Societälii
MEDSERV MIN S.A..

I. INFORMATII GENERALE PRIVIND SOCIETATEA

Societatea Medserv Min S.A. a fost inÍiinlatä in anul 2002 ca societate pe acliuni cu capital mixt,
in confoľmitate cu prevedeľile Legii societäliloľ nr. 3IlI990, republicatä, cu modiťrcärile qi
completäľile ulterioare' de cätre Adunaľea Generalá a Ac{ionariloľ a Companiei Nalionale a Lignitului
oltenia S.A., pľin Hotärärea nr.7l25.07.2002. Societatea este administratäin sistem unitaľ de cätľe
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Consiliul de Administralie. Societatea are sediul socialin strada Calea Severinului, nľ. 38A, localitatea
Tg.-Jiu, judelul Goľj, a fost inľegistratála Registľul Comeľlului' avänd numäľul J2002000299187 si i-
a fost atribuit codul unic de inľegistraľe m.I48I4475.

Societatea Medseľv Min S.A. deline un capital social de 1.219.800 RoN, värsat integľal qi care
reprezintá" un numär de l2,198 acfiuni' cu o valoare nominalä de 100 RoN/acliune.

Actionaľii societälii sunt pľezentali in tabelul de mai jos:

Domeniul principal de activitate al Societälii este Sänätate si asisten\ä socialě - cod CAEN 86'
iar obiectul pľincipal de activitate al Societälii este Alte activitň1i ľefeľitoare la sčnňtatea umanä - cod
CAEN 8690, in confoľmitate cu Clasificarea Activitä1ilor din Economia Nalionalä'

Principalele activitä1i secundaľe desÍä9urate sunt uľmätoaľele :
. Activitäli de asisten!á spitaliceascá _ cod CAEN 8610;
. Activitäĺi de asisten!ä medicalä generalä - cod CAEN 862I;
. Activitäĺi de asistentä medicalä specializatä _ cod CAEN 8622;
. Activitäli de asisten!ä stomatologicä _ cod CAEN 8623.

Societatea ptesteazá seľvicii cu precädere pentľu aclionarul majoľitar, Complexul Eneľgetic
oltenia S.A., veniturile din seľviciile prestate cätre acestareprezentänd un pľocent de peste 88% din
venituľile din exploataľe qi cätľe Societatea Electrocentrale Cľaiova S.A., societate despľinsä din CE
oltenia S.A. in urrna pľocesului de divizare din septembrie 2022 _ venituľilę din seľviciile pľestate
cätre aceasta ľeprezentänd 5-6% din totalul venituľilor din exploatare.

il. SINTEZA STRATEGIEI GUVERNAMENTALE iľ DoMENIUL Íľ CARE
Av

ACTIONEAZA INTREPRINDEREA PUBLICA

Societatea aclioneazá in nume propľiu ca pľestator de seľvicii confoľm obiectului de activitate,
funclioneazá, pe baza de autonomie financiaľä, nu face paľte din strategia guveľnamentalä sau localä
din domeniul de activitate in caľe opercazá, nu indeplineqte obligalii de serviciu public (nu existä
obligalie gi' prin urÍnaľe' nu existä niciun angajament al autoľitá1ii publice tutelaľe de asiguraľe a
compensaliilor corespunzátoare sau de platá, a obligaliei).

ilI.

Viziunea autoľitäĺii publice tutelare (APT) Ei a pľincipalului ac{ionar pentru Societatea Medserv
Min S.A.:

,/ administraľea eficientä a patrimoniului qi a resuľseloľ societäfii;

./ cľe;teľea cifrei de afaceri ęi a pľof,rtului societátii;

,/ prestaľea de servicii de inalta calitate;

,/ aďaptarea volumului de activitate ęi implicit a nivelului cheltuielilor la posibile contľaclii ale
activitä1ii principalului beneficiar (Societatea Complexul Energetic oltenia S.A.);

VIZIUNEA AUTORITATII PUBLICE TUTELARE $I A ACTIONARILOR,
MISIUNEA $I OBIECTIVELE INTREPRINDERII PUBLICE
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Nr. Actionaľ Numáľ de Valoare Cota de paľticipaľe la
1 Societatea Complexul Eneľgetic 12.004 100 98,40/o

2 Federatia Nationalä Mine Enersie 25 100 0,2|oÁ
J Uniunea Sindicateloľ Miniere 25 100 0,2loÁ
4 Sindicatul ,, Minerul,, E.M.C 25 100 0,zlyo
5 Sindicatul Libeľ E.M.C. Rosia 25 100 0.21%
6 Sindicatul Libeľ Carieľa Rosiuta 23 100 0.r9%
7 Sindicatul Liber Cariera Lupoaia 2t 100 0,I7oÁ
8 Sindicatul Salaľiatiloľ S.C. 50 100 0,40o/o

TOTAL 12.198 100 100o/"



'/ diveľsificarea poľtofoliului de activitáĺi prin identificarea de noi activitäli si deľularea acestora in
condi1ii de eficien!ä economicä;

,/ ręalizareaunoľ investi1ii ľentabile;

,/ aplicarea principiiloľ de eticä, integritate qi guveľnanfá coľpoľativä.

Misiunea societälii Medsęrv Min S.A. este datä de uľmätoarele finte:
,/ Deľularea activitälii in condi1ii de eficien!á economica;realizareade pľofit;

'/ Creqteľea de la an Ia an a calitä1ii serviciiloľ pľestate qi pästrarea unoľ pľeluľi competitive pe piala
concuľenlialä;

'/ Dezvoltarea activitálilor de bazá ale societälii prin prospectarea qi pätrundeľęa pe noi piele qi
atragerea de clien{i noi;

'/ Diveľsiťrcarea portofoliului de activitäli prin identificaľea qi dezvoltarea de afaceľi noi cu o ratä
ridicatä a pľoťrtabilitä1ii ;

'/ Diminuaľea cľeanleloľ 9i a plä1iloľ ľestante qi menlinerea acestora la o valoare ce tinde spľę Zeľo.

Obiectĺve

1. Prestarea serviciilor din domeniile de activitate la nivel regional, confoľm standaľdeloľ de inaltä
ca|itate, dęzvoltarea infrastľucturii, ftÍá, a prejudicia resuľsele natuľale limitate, mediul inconjuľätor,
securitatea Ei sänätatea tuturor paľteneľiloľ.

2. Prestarea serviciiloľ din domeniile de activitate in condi1ii de regularitate, eficien!ä,
economicitate gi eficacitate, cu pľotejaľea resurselor impotriva pierderilor datoľate eľorii, ľisipei,
abuzului sau fľaudei.

3. Asigurarea fiabilitä1ii infoľmaliilor interne qi externe utilizate in cadrul S.C. Medseľv Min S.A.
sau difuzate cätľe teľli printr-un sistem adecvat gi protejarea documentelor impotriva fraudeloľ
(disimularea furtului qi distorsionaľea rezultatelor).

4. Dezvoltaľea gi intrelineľea unoľ sisteme inteľne qi exteľne de colectare, stocare, pľeluaľe,
actualizare gi difuzaľe a dateloľ Ei infoľma{iilor financiaľe gi de conduceľe' precum gi a unor sisteme qi
pľoceduri de informare publice adecvate pľin rapoarte periodice.

5. Asiguľaľea desfä9urärii activitä1iloľ societä{ii in conformitate cu obligaliile impuse de legi qi de
regulamente' precum qi cu ľespectarea politicilor inteľne.

6. Cľeaľea unei organiza[ii mat flexibile gi eficiente caľe sä fie capabilä sä se adapteze |a
schimbärile ęi provocárile viitoare.

Indicatoľi oľientativi
. CľeEterea cifľei de afaceri

. Creqterea calitä1ii seľviciilor pľestate

. Cľegteľea poľtofoliului dę clienli
r Cľegtereaproductivitä1ii angajalilor

. Siguranla la locul de muncä
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Valori ICP
propuse

pentru anul
2026

7

INDICATORI F'INANCIARI
Categoľĺa- Politica de investilii

4,54

0%

Categoľia_ Finanlaľe

7,4

0,95

>0-<1

>0

Categoľia- opera{iuni

35.42

l,7Ż

3,05

Valori ICP
propuse

pentľu anul
2026

6

4,52

0%

1,3

0,90

>0-<1

>0

35.41

1,7 7

3,04

Valori ICP
propuse

pentľu anu|

2025

5

4,50

0%

7,Ż

0,85

>0-<1

>0

35.40

1,70

3,03

Valori ICP
propuse

pentľu anul
2024

4

4,47

0%

I

0,80

>0-<1

>0

35.39

I ,69

3,0Ż

Valori
minime

stabilite de
AMEPIP

J

4,47

0%

7,00

0,80

>0-<l

>0

35,39

1,69

3,0Ż

Formula de calcul

Ż

Cheltuieli de
capital/Total active
Cheltuieli pentru
ceľcetare si
dezv oltar e I Total act iv e

Active curente (

ciľculante) /Datorii
cuľente
(Active curente
(ciľculante)-stocuľi/
Datoľii curente
Datorii totale/Active
totale

Datorii totale/EBITDA

Cifra de afaceri
netďValoarea medie
stoc

Cifra de afaceri
netďValoarea medie a
tuturor activeloľ
Cifľa de afaceri
netä/[Crean{e la
inceputul peľioadei (T0)
+ Cľeante la finalul
peľioadei (T1)/2]

Denumire indicatoľi de peľforman1ä

I

Rata cheltuielilor de capital

Rata cheltuielilor pentru cercetare si dezvoltaľe

Rata lichiditätii curente

Lichiditate imediata

Levieľul

Datorie vs EBIDTA

Rata de rotalie a stocuľiloľ

Rata de ľotalie a activelor

Rata de ľotafie a creanlelor

Nr.
crt.

0

I.

I

Ż

J

4

5

6

7

8

9

4



ValoriICP
propuse

pentru anul
2026

7

0,95yo

0,74yo

3,80yo

3,09%;o

8%

Ż,54yo

Categoľĺa_ Rata de distľibu{ĺe a pľoÍitului sub foľma de dividende

50,00%o

INDICATORI NEFINANCIARI
Indicatoľĺ ľefeľitoľi la angajali

t8

DA

Valori ICP
propuse

pentľu anul
2026

6

0,90oÁ

0,730Á

3,75%o

3,08%;o

7%

2,5Żyo

50,00oÁ

18

DA

Valori ICP
propuse

pentľu anul
20Ż5

5

0,85oÁ

0,720/o

3,70oÁ

3,07yo

6%

2,50oÁ

50,00oÁ

1 8

DA

Valori ICP
propuse

pentru anul
2024

4

0,82yo

0,7lyo

3,660/0

3,06yo

5%

2,48oÁ

50,00%o

l8

DA

Valoľi
minime

stabilite de
AMEPIP

J

0,82%o

0,7lYo

3,66yo

3,06yo

47,44yo

2,48yo

50,00yo

l8

DA

Formula de calcul

2

Profit net/Valoarea
capital pľopľiu
Profit net/Total active
Profit din
exploatare/Cifra de
afaceri neta
Profit neťCifra de
afaceri neta
(Profit net peľioada
curenta Tl- Profit net
perioada
anterioaraTO)/Profi t net
perioada anterioaľaT0
(Cifľa de afaceri neta
cuľenta- Cifra de afaceri
neta anterioaľa)/C ifra de
afaceri neta anterioara

dividende
plátite ťProfit net t

Total numär de ore de

foľmare_t/Numáľ total
de angaiati t
Confirmarea instituirir
sistemului

Denumire indicatori de perfoľman(ä

1

RoE (Rentabilitatea capitalului propľiu)

ROA (Rentabilitatea activelor)

Marja din pľofit din exploataľe

Maľja de proflt net

Rata anuala de cľegteľe/scádere a profitului/
pieľdere

Rata de cľeqtere a cifrei de afaceri

Rata de plata a dividendelor

TOTAL ICP FINANCIARI

Numärulmediu de ore de formare peľ angajat

Instituirea unui sistem de siguran{a a
angaja{ilor

Nr.
crt.

0

l0

1t

1 2

1 J

l4

I 5

I 6

II.

1 7

1 I

Rentabilitate
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Valori ICP
propuse

pentľu anul
20Ż6

7

4

0

0

monitorizaľe

monitorizare

monitorizaľe

Indicatoľĺ lega(i de egalitate de gen

Valori ICP
pľopuse

pentľu anul
Ż026

6

4

0

0

monitorizare

monitoľizare

monitoľizare

Valori ICP
propuse

pentru anul
202s

5

4

0

0

monitorizare

monitorizare

monitorizare

Valori ICP
propuse

pentľu anul
2024

4

4

0

0

monitoľizaľe

monitorizare

monitorizare

Valori
minime

stabilite de
AMEPIP

J

4

0

0

monitorizare

monitorizare

monltoľlzare

Formula de calcul

Ż

Numáľultotal de
instruiri in materie de
siguranfä caľe s-au

realizatpe parcursul
anului
(Numárul de accidente
inregistrat t *

l.000.000)AIumárul
total de ore lucrate de

cätľe tofi angaja{ii t
(Numäľul de accidente
grave t *

l.000.000)Numärul
total de oľe lucrate de
cátľe toli angaja1ii t

(Numär brevete-t *

l00)A{umärul total
angajafi t
(Numär de noi brevete
oblinute in ultimii 3

ani t *l00)Aĺumärul

total angaiati t
Yänzárl de servicii 9i
produse noi_ťTota|
vänzári t

Denumire indicatori de performantä

I

Numáľul de instruiľi in materie de siguranfä

Frecventa totala a vätäm äľi loľ (accidentari l or)
inľegistrate

Frecventa vätämäriloľ (accidentaľilor) gľave

Numärul de bľevęte per l00 de angaja{i

Numárul de brevete ĺn ultimii 3 ani la o suta de

angajafi

Ponderea vänzáľiloľ de servicii si produse noi

Nr.
crt.

0

t9

20

Ż1

22

23

Ż4

Indicatoľi de inovaľe
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Valori ICP
pľopuse

pentru anul
Ż0Ż6

7

0%

30%

Indicatoľi de mediu
-l,33oÁ

N/A

N/A

Indicatoľi ľefeľitoľi la clienti

56,85oÁ

86,00yo

Valoľi ICP
propuse

pentľu anul
Ż026

6

0%

30%

-1,3Ż%o

N/A

N/A

56,84yo

85,00%

Valori ICP
propuse

pentľu anul
2025

5

0%

30%

-l,3loÁ

N/A

N/A

56,830/0

84,00/o

Valoľi ICP
propuse

pentru anul
20Ż4

4

0%

30%

-l,30oÁ

N/A

N/A

56,82yo

83,00yo

Valoľi
minime

stabilite de
AMEPIP

J

0%

30%

-l,30yio

-5,78%o

-0,80yo

56,82yo

83,00yo

Formula de calcul

Ż

Salariul mediu lunaľ al
angaja{ilor de sex
masculin_t - Salariul
mediu lunar al
angajafilor de sex
feminin_t/Salaľiul
mediu lunar al
angajalilor de sex
masculin t
Numáľul total al
femeilor care ocupä
pozilii de

directoľ_t/N um ärul total
de directori t

Consum total de eneľgie
Em isiile direct generate

de instala{iile
companiei t
Emisiile indirect
generate provenite din
achizifiaenergiei t

(numär de clienlia _
numäľ de clienli
noi t/numär de

clienli t-l
total numär eva|uäľi de

4 qi 5-tltotal numär

Denumiľe indicatori de performantä

I

Diferenfa de remuneraľe intre angaja{ii de sex
feminin si cei de sex masculin

Rata cadľelor superioaľe de conducere de sex
feminin

Consumul de eneľgie

Emisiile din domeniul de aplicare 1

Emisiile din domeniul de aplicare2

Rata de reten(ie a clienfilor

Scoľul de satisfac{ie al clienlilor

Nr.
crt.

0

25

26

27

28

29

30

3 1

1



Valori ICP
propuse

pentru anul
Ż0Ż6

7

0,Ż|yo

Indicatoľi legali de guveľnan{ä coľpoľativá

> 50o/o

100%

33,33yo

Va|oľi ICP
propuse

pentru anul
2026

6

0,ŻÜ%io

> 50Yo

t00%

33,33oÁ

Valori ICP
pľopuse

pentľu anul
2025

5

0,1gyo

> 50oÁ

100%

33,33yo

Valori ICP
propuse

pentru anul
Ż0Ż4

4

0,lšyo

> 50Yio

100%

33,33yo

Valori
minime

stabilite de
AMEPIP

J

0,1\yo

> 50Yo

100%

33,33yo

Foľmu|a de calcul

Ż

evaluäri t-l

Y änzári tlT otal v änzári
industľie clasificatä
conform CAEN t

Numärul total de

membri neexecutivi ;i
independen{i in
consiliul de

adm in i stralie-t/N umäľul
total de membridin
consiliul de

administra{ie t
(Suma numerelor i:1
pänä laNa)Numäľul de

participan{i la ľeuniunile
consiliuluide
adm in i stralieAlĺ umärul
total de membľi ai
consiliului de
conducere t*N t
Numärul total al
femeilor din consiliul de

administratie-t/Numärul
total de membri in
consiliul de

administľatie t

Dęnumiľe indicatori de performan!ä

I

Cota de pia{ä

Rata membriloľ independen{i in consiliul de
administra{ie

Rata de paľticipaľe la reuniunile consiliului de

administralie

Rata membrilor de sex feminin in consiliul de

administľalie

Nr.
cľt.

0

)2,

JJ

34

35

B



Valori ICP
pľopuse

pentľu anul
2026

7

66,67%o

0

cu respectare
legislaliei in

vigoaľe

1Ż

DA

Indicatoľĺ oľĺenta{ĺ cätľe cľearea de locuľi de muncä

monitoľizare

Valori ICP
propuse

pentľu anul
Ż026

6

66,67yo

0

cu ľespectare
legislaliei in

vigoare

I Ż

DA

monitorizare

Valori ICP
propuse

pentru anul
Ż025

5

66,67%;o

0

cu respectare
legislaliei ín

vigoaľe

12

DA

monitorizare

Valori ICP
pľopuse

pentru anul
2024

4

66,67yo

0

cu respectare
legisla{iei ín

vigoare

t2

DA

monitorizare

Valori
minime

stabilite de
AMEPIP

5

66,67yo

0

cu respectare
legislaliei in

vigoare

4

DA

monitoľizare

Formula de calcul

2

Valoarea
componentelor fixe din
pachetul de

ľemunerare_ťValoaľea
totalä a pachetului de
remuneraľe t
Valoaľea
componentelor variabile
din pachetul de
rem unerare_t/Valoarea
totalá,apachetului de

remuneraľe t

Valoaľea totalä a
pachetului de

remuneraľe

Numärul gedinleloľ
consiliului de
administľa{ie suslinute
de-a lungul anului t
Confirmarea stabilirii
politicilor

Numärul total de ore
lucľätoaľe pentru toli
angaja{ii conform
contract-t/Numáru| de

ore lucľätoare pentľu un

angajat care lucreźLzá cu
normä intľeagä t

Denumire indicatori de perfoľman{ä

I

Pondeľea componenteloľ fixe in remuneľarea
directorilor executivi

Ponderea componentelor variabile in
remunerarea directorilor executivi

Valoarea totala a pachetului de remunerare

Numärul de reuniuni ale consiliului de

administra{ie

Stabilirea politicilor de gestionare a riscuriloľ

Numär de angajali cu echivalent norma
intreagä

Nr.
cľt.

0

36

)t

38

39

40

41
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Valoľi ICP
propuse

pentru anul
2026

7

monitorizare

cu respectare
legislaliei in
vigoare

Indicatoľi specifici

DA

DA

DA

DA

DA

DA

Valoľi ICP
propuse

pentľu anul
20Ż6

6

monitorizare

cu respectare
legislaliei ín
vigoare

DA

DA

DA

DA

DA

DA

Valori ICP
propuse

pentru anul
Ż0Ż5

5

monitorizaľe

cu respectare
legislaliei in
vigoaľe

DA

DA

DA

DA

DA

DA

Valori ICP
propuse

pentru anul
20Ż4

4

monitorizare

cu respectare
legislaliei in
vigoaľe

DA

DA

DA

DA

DA

DA

Valori
minime

stabilite de

AMEPIP
-l

monitorizare

cu respectare
legislaliei in
vigoare

Formula de calcul

2

Numäľul de angajalicu
echivalent normá
intľeagä

Numärul de angajali cu
handicap ľecunoscute
administrativ t

Confirmarea stabilirii
politicilor

Confirmaľea existen{ei
unor pľoceduri in acest
sens

Confirmarea stabilirii
politicilor

Confiľmarea stabiliľii
politicilor

Confiľmaľea stabilirii
politicilor
Confiľmaľea existen{er

unor proceduri in acest
sens

Dęnumire indicatoľi de performan!ä

I

Noi locuľi dę munca adäugate in cursul anului

Pľocent de angajafi cu handicap

Stabilirea politicii de management al de;euľilor
pebaza principiiloľ de igiená 9i protec{ie a
persoanelor gi a mediului

Respectarea regulilor de conťlden1ialitate gi

anonimat in gestionaľea datelor pacientului

Stabilirea politicii de securitate gi igiena a

spafiilor gi echipamentelor

stabiliľea politicii de gestionare a riscului
generat de apaľatele, instľumentele gi

dispozitivele medicale

Stabilirea politicii de calitate pebaza nevoilor
pacien{ilor

Respectaľea intimitä1ii gi demnitä1ii pacientului
in timpul ingľijirilor acordate

Nr.
cľt.

0

4Ż

43

44

45

46

47

48

49
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Iv. iľcłonłnnłÍľľnEPRINDERIIPUBLICE

Societatea Medserv Min S.A. este o intreprindere publicá in sensul oUG nr.109l201rl ce creeazá'
valoaľe economicä qi care aclioneazáca o companie cu scop comercial, avänd ca domeniu principal de
activitate: Sčnětate Ei asisten|ň socialě- cod CAEN 86, iaľ obiectul principal de activitate al Societáfii
este Áĺte activitňli referitoaľe la sěnčtatea umand _ cod CAEN 8690.

v A$TEPTÄru Íľ CEEA CE PRIVE$TE POLITICA DE DIVIDENDE

Agteptäľile cu priviľe la politica de dividende aplicabilä societälii Medserv Min S.A. sunt in
confoľmitate cu prevedeľile oľdonanlei Guvernului w. 6412001 privind repartizarea pľofitului la
societälile nalionale, companiile nalionale gi societälile comeľciale cu capital integral sau majoľitaľ de
stat, pľecum ;i la regiile autonome.

Politica de repaftizare a dividendelor ya avea in vedere diferitele nevoi de investitii care voľ fi
acoperite 9i din suľse pľopľii, avänd implicalii asupľa profitului de repartizat.

Politica companiei este de a distľibui dividende anual, propuneręa de repartizare cätľe acfionari
fiind de 50% din rezultatul net dacä prin legi speciale nu Se prevede altfel, difeľenla fiind utilizatä
pentľu Surse pľopľii de finantaľe in vederea rcalrizärii pľogľamului de investifii. Se va uľmäri creqterea
pe teľmen lung a valorii companiei gi, implicit, a valorii dividendului.

Plata dividendelor se va face in maxim 60 de zile de la teľmenul pľeväzut de lege pentľu
depuneľea situa1iiloľ financiare anuale. Politica de dividende va fi una ľesponsabilä, pľudentä qi
predictibilä, adecvatä situa1iei specifice a societälii gi care sä ľespecte gi nevoile investi1ionale de
dezvoltaľe ale acesteia.

vI. A$TEPTÄRI PRIVIND POLITICA DE INVESTITII

Agteptarea APT ęi a aclionarului majoľitaľ cu privire la politica de investi1ii a societälii Medserv
Min S.A. ęste aceea de adoptaľe de cätľe aceasta, a unei politici de investilii prudentä prin utilizarea
eficientä a surseloľ de investilii ęi dotaľea cu echipamente tehnologice peľfoľmante, utile desfäqurärii
unei activitäti eficiente din punct de vedere economic.

Finanlaľea qi ľealizarea lucľärilor de investi1ii se face cu respectaľea legislafiei in vigoare pľivind
ini1ierea, fundamentaľea' pľomovarea qi apľobaľea investi1iilor publice.

oľganele de conducere qi administľaľe tľebuie sä adopte politici de investilii eficiente, bazate pe
criteriul ľentabilitä1ii.

Pľincipalele diľeclii de acliune pentľu atingerea obiectivelor in conformitate cu politica de
investi1ii a Societäfii vizeazá:

- identificareasuľselor necesaľe finan!äľii investiliilor;

- efectuarea de analize cost-beneťrciu anterior demaľäľii unei investifii;

- luarea deciziei pľivind efectuarea unei investi1ii, atunci cänd pe baza analizei cost-beneťrciu s-a
constatat cä ľespectiva investilie deline potenlial de a geneľa pľofit.

vII. A$TEPTÄRILE AUTORITÄ1II PUBLICE TUTELARE $l ALE ACTIoNARILOR CU
PRIVIRE LA COMUNICAREA
CONDUCERE

CU ORGANELE DE ADMINISTRARE sĺ

Relaliile gi comunicarea dintľe aclionaľi qi oľganele de administraľe gi conducere ale societälii se
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voľ realiza in conťormitate cu pľevedeľile Legii societälilor nĺ. 3IlI990, cu 7 modificärile qi

completäľile ulterioare' cu oUG nr. I09l20I1, cu modificäľile gi completäľile ulterioaľe qi cu Actul
Constitutiv al societäfii.

Pľincipalele ľesponsabilitä1i de raportare ale Consiliul de Administralie cätre ac{ionari voľ avea
in vedere:

r rapoľtul anual al administratoriloľ;

r ľapoľtul de audit anual;

. situaĺiile Íinanciaľe anuale;

r raportul semestrial al administľatorilor;

. ľaportärilęcontabilesemestľiale;

r rapoaľte trimestľiale privind activitatea economico-financiaľä a Societálii.

in situa1ia in caľe membrii Consiliului de Administralie au indicii cä anumite evenimente voľ
conduce la devieľi semniťlcative de la indicatoľii de perfoľman!ä stabilili pľin Planul de administraľe,
aceEtia au obligali a de a notifica acfionaľii, dupá caz, in cel mai scuľt timp posibil, de la intľarea in
posesie a respectiveloľ indicii. Devieľile nesemnificative vor fi prezentate gi explicate in cadrul
ľapoaľteloľ trimestľiale. Pentľu o comunicaľe 9i infoľmare transpaľentä cätľe toate päľlile inteľesate,
bunele pľactici de guvernan!ä coľporativä pľeväd ca administratoľii societätii sä desň9oaľe o activitate
transpaľentá 9i sä se asiguľe de publicaľea pe pagina web a societätii a tutuľor infoľmaliilor publice
pľeväzute de legislalia aplicabilä.

Pľincipalele responsabilitä1i de rapoľtaľe ale Diľectorilor cätrę Consiliul de Administra{ie vor
avea in vedere:

. ľaportul anual;

. ľapoarte trimestľiale pľivind activitatea economico-financiaľä a societälii (ľaportul va prezenta
informalii privind execulia mandatului säu, schimbäľile semnificative in situatia afaceriloľ qi in
aspectele externe caľe ar putea afectaperfoľman{a societälii sau peľSpectivele sale stľategice).

VIII. A$TEPTÄRILE AUToRITÄTII PUBLICE TUTELARE $l ALE ACTIONARILOR
PRIVIND CALITATEA $I SIGURANTA SERVICIILOR OFERITE DE
ÍľľnľpnrNDEREA PUBLICÄ

Aclionaľii acordä o atenlie deosebitá calitafi serviciilor pľestate cätľe terfi.

Seľviciile Societä1ii tľebuie sä fie oľientate cätre indepliniľea tutuľor cerin{elor Ei aqteptárilor
indľeptälite ale pärliloľ interesate' doaľ dacá acęst lucľu nu este de natuľä sä afecteze inteľesęle
Societä1ii gi ale acfionaľiloľ.

Societatea trebuie sä dezvolte o culturä a ľesponsabilitälii sociale bazatá pe eticä in afaceľi,
echitate socialä 9i economicä' tehnologii pľietenoase cu mediul, coľęctitudine in relaliile de muncä Ei
integritate. De asemenea, Societatea tľebuie sä aibä in vedeľe un pľogľam pe termen mediu/lung cu
pľivire la pľoteclia mediului inconjurätoľ qi la gestionarea ralionalä a resuľseloľ.

Societatea va ľespecta prevedeľile legale in vigoare aplicabile in domeniile de activitate 9i va
uľmäľi implementarea qi imbunátälirea pennanentä a Sistemului de Management Integrat. De
asemenea societatea uľmäľeqte realizarea obiectiveloľ de peľforman!ä 9i stľategice in ceea ce pľiveqte
imbunätälirea continuá a calitä1ii serviciiloľ prestate prin anticiparea nevoilor qi aqteptäriloľ
utilizatorilor, orientaľea seľviciilor cätľe utilizatori qi asigurarea calitä1ii acestoľa la nivelul
corespunzätoľ noľmelor Uniunii Euľopene..

Consiliul de administľatie si conduceľea executivä vor tľebui sä asigure menlineľea gi dezvoltaľea
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Sistemului de Contľolului Intem Manageľial (SCIM), in conformitate cu ordinul Secľetarului General
al Guvernului nr. 60012018, privind aprobarea Codului controlului intern manageľial al entitä1ilor
publice.

Ix. A$TEPTÄRI ĺn DoMENIUL ETICII, INTEGRITÄTII 9i GUVBRNANTEI
CORPORATIVE

APT 9i aclionarul majoľitar se a;teaptä sá se acorde o importan!ä deosebitä aplicärii Codului de
eticä care stabileqte principiile gi standardele de conduitá qi reglementeazä situafiile privind conflictele
de inteľese la nivelul Societä1ii.

De asemenea' in cadrul societä1ii existä un Regulament de Organizarc 9i Funclionare gi un
Regulament Inteľn caľe expľimá" aĺgajamentele ;i responsabilitä1ile de naturä eticá a conduceľii
societä{ii qi a personalului angajat cu priviľe la managementul afacerilor qi desfüquľaľea activitä1ilor
curentę.

Medseľv Min S.A. doľeqte sä menfinä qi sä dezvolte o ľela1ie bazatápe incredeľe cu toate päľlile
interesate, ľespectiv cu toli paľteneľii contractuali, cu instituliile publice locale ;i centľale precum gi cu
autoľitälile cäľoľa se suboľdoneazá.

Membrii Consiliului de Administľalie, Diľectoľul General qi Directoľul Financiaľ i;i vor exercita
mandatele cu pruden{ä qi diligen!á, indeplinind toate actele necesare pentru rcalizarea obiectului de
activitate al societälii. in desfä9uľarea activitäĺii, membrii Consiliului de administľalie 9i Directoľii se
vor conforma cu principiile de eticä qi integritate menfionate in legislalia aplicabilä societä{iloľ
comerciale in general qi a intľeprinderiloľ publice, in special.

Consiliul de administľalie va trebui sä stabileascä diľectii claľe de dezvoltare stľategicá, a
Societálii Ei sä se asigure cä resuľsele acesteia sunt alocate eficient.

Consiliul de administľalie va elaboraľeglementäri corpoľative pľecum qi alte reglementäri intęľne
specific menlionate de legislalia aplicabilä.

Majoľitatea membriloľ Consiliului de administralie tľebuie sä ťle membri neexecutivi ęi
independen1i. Cľiteriile de independen!ä sunt cele confoľm prevederiloľ legale aplicabile societäliloľ.

Consiliul de administralie va delega competenlele de conducere a societälii, in condiliile qi
limitele pľeväzute de lege qi Actul constitutiv al Societä1ii.

Consiliul de administľalie se va intruni ori de cäte ori este necesar, insä cel pulin o datä pe lunä.

$edinlele Consiliului de administľalie vor fi urmate de hotäľäri caľe voľ confine toate deciziile luate.
Otganizarca executäľii gi' dupä caz, executaľea hotäräľiloľ Consiliului de administľafie, va fi asiguratä
prin grija Directorului General.

ln cadľul Consiliului de administľalie se voľ constitui comitete consultative. Aceste comitete
consultative se vor convoca periodic ai voľ pľegäti ľapoaľte de activitate in consecinfä.

+In ceea ce priveqte sistemul de audit gi contľol intern, stľuctuľa de audit intem va raporta
Comitetului de Audit constituit la nivelul Consiliului de Administľa{ie. in acest sens, Comitetul de
Audit va asista Consiliul in scopul de a se asiguľa cä Societatea menline sisteme corespunzätoaľe de
ľapoľtare financiarä, audit intern gi exteľn, control intern, conformitate qi gestiune a riscului.

Agteptäľile nefinanciare ale aclionariloľ vízeazá, đar ftrá a se limita la:

o optimizaľea pľocesului de implementate a pľincipiiloľ de guvernanfä coľpoľativá, eticä 9i
integritate;

. elaboľaľea qi implementarea de strategii sustenabile;

. asiguľaľea unui management ľesponsabil, strategii sustenabile qi menlineľea ceľtificärii
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Managementului integrat Calitate-Mediu, Sänätate qi Secuľitate ocupalionalä;
o cregterea satisfacliei clien{iloľ, parteneriloľ de afaceľi, furnizoľiloľ ęi calitálii seľviciilor prestate;

. imbunätá[ireaprocesului de foľmare, instľuiľe gi dezvoltaľe pľofesionalä a personalului;

o optimizaľea modelului de politicä de responsabilitate socialá;
. consolidaľea gi diveľsificarea ľela{iilor de cooperaľe Ei colaboľare atätin plan inteľn cät qi extern;

o imbunätáfireapľocesului de comunicaľe geneľalä, internä qi exteľnä, de comunicaľe corporativä
a societäfii' pľecum Ei a capitalului de imagine; implementarea 9i optimizaľea pľocesului privind
managementul ľiscuriloľ.
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