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Raportul misiunii de control

In conformitate cu O.U.G. 94 / 2011 actualizata privind organizarea si functionarea inspectiei
economico — financiare, respectiv H.G. nr. 1151 / 2012 pentru aprobarea normelor metodologice privind
modul de organizare a controlului financiar de gestiune, subsemnata Circiumariu Laura-Georgiana,
economist in cadrul compartimentului control financiar de gestiune si audit intern, conform Deciziei
nr.111/04.10.2023 am procedat la realizarea misiunii de control conform Ordinului de serviciu
nr.5009/22.10.2025.

Obiectivul misiunii de control stabilit prin tematica de control este:
Verificarea respectarii prevederilor legale si a reglementarilor interne privind documentele primare,
contabile si tehnico-operative.

Perioada verificata - trim I - I11 2025;

Medserv Min S.A. este societate comerciald infiintatd in temeiul Legii societitilor comerciale
nr.31/1990 actualizatd , avand ca obiect principal de activitate “Alte activitati referitoare la sinatatea
umana”. Societatea asigurd servicii medicale de urgentd, transport medical, control medical periodic in
special pentru salariatii Complexului Energetic Oltenia. Societatea urmareste extinderea serviciilor oferite
st pentru alti beneficiari, atat persoane juridice cat si persoane fizice.

Verificarea a avut ca scop evaluarea modului in care S.C. MEDSERV MIN S A. respecta prevederile
legale in vigoare (Legea contabilitatii nr. 82/1991, OMFP nr. 2634/2015 privind documentele financiar-
contabile, precum si reglementarile interne proprii) in ceea ce priveste intocmirea, circulatia, aprobarea,
arhivarea si pastrarea documentelor primare, contabile si tehnico-operative.

Verificarea s-a efectuat la urmatoarele compartimente:

o Compartiment Financiar-Contabil-Resurse umane;
e Compartiment Administrativ;
o Cabinet medical evidentd medicina muncii

Obiectivele verificarii
« Verificarea existentei si completarii corespunzatoare a documentelor primare (facturi, note de
receptie, bonuri de consum, dispozitii de platd/incasare etc.);
o Controlul corectitudinii inregistrarilor contabile efectuate pe baza documentelor justificative;




» Analiza modului de respectare a circuitului documentelor conform procedurilor interne;
» Verificarea concordantei intre evidenta tehnico-operativa (gestiuni, productie, prestari servicii) si
evidenta contabila;
» Evaluarea modului de arhivare si pastrare a documentelor conform termenelor legale.
Baza legala si documentara
» Legea contabilitatii nr. 82/1991, republicata, cu modificérile si completirile ulterioare;
e OMFP nr. 1802/2014 pentru aprobarea Reglementarilor contabile conforme cu directivele
europene;
e OMEFP nr. 2634/2015 privind documentele financiar-contabile;
o Procedurile interne aprobate prin decizii ale Directorului General;
o Alte reglementari specifice domeniului de activitate al societatii.
1.Verificarea intocmirii documentelor
Documente analizate:
o Fise de aptitudine medicala
o Fise medicale individuale ale angajatilor examinati
o Facturi pentru serviciile medicale prestate
» Raportéri medicale catre autoritatile de sanatate publica
o Cereri de acordare a ingrijirilor la domiciliu
 Facturi si bonuri de consum, receptii pentru materiale sanitare si medicamentele utilizate n
activitatea desfasurata.
Constatari:
v’ Fisele de aptitudine sunt completate corect, conform legislatiei (HG nr. 355/2007 privind
supravegherea sanatatii lucratorilor).
v" Contractele de prestari servicii includ toate clauzele obligatorii (tipul serviciilor, frecventa
examindrilor, tarife)
v" Receptiile si bonurile de consum pentru materiale sanitare si medicamente sunt semnate de
responsabilul de gestiune.
Recomandari:
o Implementarea unui sistem electronic de semnatura digitala pentru validarea fiselor medicale.
o Intarirea controlului asupra documentelor de consum medical.
 Instruirea personalului medical pentru completarea corecta si completd a documentelor.
e Implementarea unui sistem de verificare interna inainte de arhivare.
» Introducerea unui software de gestionare a documentelor pentru semnaturi electronice.
2. Verificarea circulatiei documentelor
Flux documentar analizat:

o Fisele de aptitudine trebuie transmise angajatorului in termen de 48 de ore de la finalizarea
consultatiet.
» Facturile pentru serviciile prestate trebuie transmise catre beneficiar in maxim 5 zile lucritoare.
« Raportdrile medicale catre Casa de Sanatate Gorj trebuie transmise conform reglementirilor
Ministerului Sanatatii.
Constatari:
v In 90% din cazuri, fisele de aptitudine sunt transmise la timp cétre angajatori.
v" Facturile sunt transmise cétre beneficiari in termenul legal.
v" Raportarile catre Casa de Sanatate Gorj sunt efectuate conform termenelor legale.
Recomandari:
« Implementarea unui proces de verificare zilnica a documentelor justificative pentru facturare.
« Instruirea asistentilor medicali privind respectarea termenelor de raportare.
3. Verificarea pastririi documentelor
Norme legale aplicabile:
» Fisele medicale trebuie pastrate cel putin 40 de ani (conform HG 355/2007).
 Facturile si documentele contabile trebuie pastrate minimum 5 ani (Codul Fiscal).
» Bonurile de consum si registrele de consultatii trebuie arhivate minimum 5 ani.
» Dosarele pacientilor ingrijiti la domiciliu trebuie pastrate minimum 5 ani.




Constatari:

X Nu existi un plan clar de gestionare a arhivelor mai vechi de 10 ani.

v" Documentele contabile sunt pastrate conform reglementirilor fiscale.

v" Documentele sunt organizate in dosare, clasificate pe categorii si ani.

X Lipsesc masuri clare pentru pistrarea pe termen lung a fiselor medicale.

v" Facturile si documentele contabile sunt pastrate conform reglementirilor fiscale.

X Dosarele pacientilor sunt pastrate in format fizic fara back-up digital.
Recomandari:

» Elaborarea unei strategii de arhivare pe termen lung pentru fisele medicale.
Digitalizarea fiselor medicale si implementarea unui sistem de back-up.
Implementarea unui sistem de arhivare electronica securizata.

» Crearea unei proceduri pentru verificarea periodicd a documentelor arhivate.

o Scanarea si pastrarea in format electronic a fiselor medicale pentru acces rapid.
4. Verificarea arhivarii documentelor
Aspecte analizate:

o Pastrarea arhivelor fizice si electronice

« Respectarea masurilor de securitate si confidentialitate a datelor medicale

» Distrugerea documentelor expirate conform legislatiei

« Respectarea reglementarilor GDPR pentru arhivarea datelor medicale.

» Masurile de securitate pentru prevenirea accesului neautorizat.

o Procedurile de distrugere a documentelor expirate.

Constatari:

v/ Documentele sunt arhivate in conformitate cu regulile GDPR si legislatia medicala.

2{ Nu existd un proces clar de distrugere a documentelor care au depisit perioada legala de pastrare.
v Accesul la arhiva fizica este limitat doar la personalul autorizat.

v/ Documentele sunt arhivate conform reglementarilor GDPR si normelor Ministerului Sanatatii.

XK Nu exista sistemul electronic de arhivare.
Recomandari:
o Crearea unei proceduri formale pentru distrugerea documentelor expirate.
o Implementarea unui sistem periodic de revizuire a arhivei pentru eliminarea documentelor
neactuale.
» Elaborarea unei politici clare de distrugere a documentelor expirate.
o Implementarea unui sistem periodic de back-up electronic al arhivelor.
« Instruirea personalului privind protectia datelor personale ale pacientilor.
Concluzii si recomandari generale
1. intocmirea documentelor
4 Documentelor sunt intocmite corect dar sunt necesare masuri suplimentare pentru completarea
sl semnarea corecta a rapoartelor medicale.
2. Circulatia documentelor
Procesul este functional,
3. Pastrarea documentelor
Reglementdrile sunt respectate, insa lipsesc strategii pe termen lung pentru gestionarea
arhivelor medicale.
4. Arhivarea documentelor
Se respecta regulile GDPR, dar trebuie implementate proceduri clare pentru distrugerea
documentelor expirate.
Aceste masuri vor asigura conformitatea cu reglementarile legale si eficientizarea proceselor interne ale
companiei.
Prin aplicarea acestor masuri, Medserv Min SA isi va imbunatéati gestionarea documentelor si va asigura
conformitatea cu reglementérile din domeniul medicinii muncii si ingrijirilor la domiciliu.
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Prezentul raport nu constituie un act administrativ in sensul legii contenciosului administrativ
nr.554/2004, acesta reprezentand un act de informare al Directorului executiv al S.C. Medserv Min S.A |
fiind incheiat in doua exemplare.

Un exemplar se arhiveazd la compartimentul control financiar de gestiune.

Compartiment
Control Financiar de Gestiune

Circiumariu Laura-Georgiana




